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2017.06.22訂定 

2018.05.09修訂 

2020.08.26 1審 

您知道來急診看病 

需等多久嗎? 

衛教編號：ER-001 

全人智慧 醫療典範 

愛心 品質 創新 當責 

經急診醫學科醫師或護理專家檢視 
臺中榮民總醫院護理部編印 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

檢傷分級 
等候時間或 

再評估時間 

症狀/疾病舉例 

第一級 

復甦急救 
立即處理 

心跳停止/休克/嚴重呼 

吸衰竭/意識改變/持續 

抽蓄/到院前死亡 

第二級 

危急 
10分鐘 

心因性心絞痛/急性吐血 

/外傷出血不止/墜落 

第三級 

緊急 
30分鐘 

心因性心絞痛已緩解/外 

傷出血已止血/咖啡色嘔 

吐及黑便/頭痛/腹痛 

第四級 

次緊急 
60分鐘 

心悸症狀已緩解/咳血/ 

局部蜂窩性組織炎/ 

尿滯留/急性咳嗽/發燒 

第五級 

非緊急 
120分鐘 

慢性咳嗽/生命徵象正常/ 

換藥/局部紅疹 

一、為何來到急診需要檢傷分級? 

有助於急診部門進行病人分流，使真正危急的病人獲得即時的治療。 

二、檢傷分級的依據 

檢傷護理師快速視診，並測量血壓、心跳、呼吸、

體溫等資料，依據病人當時主訴情形，以 Taiwan 

Triage and Acuity Scale (TTAS)(台灣急診檢傷

制度)來做分級。 
 

三、檢傷級數分級 

各級病人，重病先看；同級病人，先到先看。 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、結論 

許多病人及家屬並不了解檢傷分類之涵義，輕症病人或家屬常常覺得等

候時間過久，無法耐心等待就診，讓民眾了解五級檢傷分級，可配合耐

心等候時間，並且把時間及資源優先給予重症緊急的病人。無論如何，

即使五級檢傷分類實施後，急診的醫護人員都會以最快的速度及最適當

的資源，提供病人最優質的服務！ 
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